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ATA DA 4ª ASSEMBLÉIA ORDINÁRIA

REALIZADA NO DIA 09 DE ABRIL DE 2008

NA SEDE DA FIRJAN.

PRESENTES: Aymê Magno da Silva (CES), Dalmir Caetano (SENAC), Eduardo Gomes Barbosa (ARTE), Eduardo Sergio Dunshee de Abranches Jardim (Coordenadoria de Comunicação Social), Evandro Marcolino Santos (Guarda Municipal de Petrópolis), Evany Rita Noel Carvalho (FCTP), Flávio Cacilhas (Sindicato dos Empregados do Comércio de Petrópolis), Francisco José de Araújo (Associação de Guias de Turismo de Petrópolis), Gastão Reis Rodrigues Pereira (FIRJAN), Gilson Domingos da Silva (Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentável), João Marcos G. Pinho (SEBRAE), Jonny Klemperer (FIRJAN), Lúcia Fernandes Ribeiro (SETRAC), Lúcia Helena de Lima Navarro (CES), Lygia Dalmaso (Secretaria de Educação), Maria das Graças Duvanel Rodrigues (UCP / Museu Imperial), Marisa Guadalupe Plum (UNESA), 
AUSENTES JUSTIFICADOS: Eunice Zanelatto Berti (Secretaria de Obras), Inês Boynard T. Alves (SETRAC), João Vichi Júnior (FCTP), Lore Patzak Calegari (Secretaria de Obras), Maria Elisabeth dos Santos (Instituto ECOTEMA), Neyse Lioy (Clube 29 de Junho).
AUSENTES NÃO JUSTIFICADOS: ABIH, ACEP, AGFAP, AMA, BPMERJ, CDL, Câmara Municipal de Petrópolis, CEP, COMDEP, COOPETUR, CPTrans, IBAMA, Instituto Histórico de Petrópolis, Instituto Itaipava,  IPHAN, LEBOP, Mitra Diocesana, PC&VB, Secretaria de Fazenda, Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Econômico, SENAI, SESC, SESI, SINDIARTE, SINE. 

CONVIDADOS: Ana Hofmann (Movimento Petrópolis – Tecnópolis), Luciana Viveiros (Pousada Morada das Flores), Marcelo Merceau Guimarães (Instituto José Viseu Braga e Rotary Club de Itaipava), Maria de Fátima Leite Ribeiro (Movimento Petrópolis – Tecnópolis), Máxima Cruz dos Santos (Baiana do Palácio de Cristal).

1ª Parte – Abertura – Aprovação da Ata.
O Sr. Gastão Reis, Presidente do COMTUR, iniciou a Assembléia às dezesseis horas e quinze minutos, dando boas-vindas a todos. Convidou para compor a mesa, o Sr. Jonny Klemperer da FIRJAN. Leu a pauta prevista para a Assembléia: 1º) Aprovação da Ata da Assembléia anterior; 2º) Comunicações; 3º) Informe sobre o I Encontro Nacional de Segmentação do Turismo – FCTP; 4º) Apresentação sobre o Festival de Tecnologia de Petrópolis – Ana Hofmann – Movimento Petrópolis Tecnópolis; 5º) Assuntos Gerais. A Ata da Assembléia de março foi aprovada por unanimidade.

2ª Parte – Comunicações

O Sr. Gastão Reis comunicou que o Sr. Marcus São Thiago deixou a Presidência da Fundação de Cultura e Turismo de Petrópolis, em função de sua candidatura a Vereador, sendo que assumiu o Sr. João Vichi Júnior. Respondendo ao Sr. Klemperer sobre o novo Presidente da FCTP, a Sra. Evany Noel Carvalho esclareceu que, anteriormente, o Sr. Vichi era o Diretor Administrativo-Financeiro da FCTP e aproveitou para justificar a sua ausência. Continuando, o Sr. Gastão Reis apresentou a  oficialização de seu pedido de afastamento da Presidência do COMTUR a partir do final do mês de abril de 2008 até o dia 5 de outubro do corrente ano, em função das eleições municipais, pois participará como candidato. Afirmou que seu pedido de afastamento atende também ao caráter suprapartidário do Conselho, definido em Assembléias anteriores, de tal forma a se manter fiel ao consenso de que Petrópolis, por sua importância histórica e cultural, não deve ter política de turismo de partido A ou B, mas uma política de turismo de curto e longo prazo, respeitada por qualquer partido político. Disse que não teria obrigação legal para seu afastamento, mas preferiu agir desta forma pelo caráter suprapartidário do COMTUR. Informou, ainda, que estará assumindo como Presidente Interino, o conselheiro Jonny Klemperer, seu suplente, dado o caráter institucional de presidência do COMTUR, já que a FIRJAN é a instituição eleita para este cargo com mandato até 2009. Sr. Gastão disse que o Sr. Klemperer é uma pessoa plenamente familiarizada com o tema e que será uma bela substituição. Sr. Gastão aproveitou para agradecer a confiança e o apreço com que foi agraciado por cada um dos membros deste Conselho. Sr. Klemperer disse sentir que o COMTUR é a sua casa, pois participou ativamente em 1998, da concepção e da formatação do Plano Imperial – Plano Diretor de Turismo. Informou que a FIRJAN contratou, nesta época,  a Fundação Getúlio Vargas – FGV para fazer um estudo sobre o perfil socioeconômico do estado, que apontou as áreas de Turismo, Confecções e Tecnologia como vertentes prioritárias de desenvolvimento para Petrópolis. Com base neste estudo, a FIRJAN motivou a elaboração do Plano Imperial. Disse que espera contar com a colaboração de todos nesta função que assumirá. A Sra. Evany Noel Carvalho disse que, por ter participado da equipe técnica que elaborou o Plano Imperial, sabe da importância da atuação da FIRJAN no incentivo à sua elaboração, como também da participação e envolvimento do Sr. Klemperer, pessoa consciente da importância do turismo em nosso município. Aproveitou para ressaltar que, apesar do Sr. Gastão não atuar profissionalmente na área de turismo, demonstrou, tanto na 1ª fase de sua Presidência do Conselho (2003 a 2005), quanto nesta segunda fase, iniciada em 2007, muito interesse, envolvimento e comprometimento com o desenvolvimento e crescimento desta atividade, tendo mantido o Conselho em funcionamento permanente e dinâmico. Sr. Gastão agradeceu as palavras e o Sr. Klemperer registrou que a participação do SEBRAE, através do Sr. Alney Antunes, também foi primordial na execução e operacionalização do Plano Imperial. A Sra. Marisa Guadalupe enalteceu a instituição do Comitê Gestor, que deu um caráter de dinamismo e continuidade ao COMTUR.
3ª Parte – Informe sobre o I Encontro Nacional de Segmentação do Turismo – FCTP
Sr. Gastão Reis passou a palavra para a Sra. Evany Noel Carvalho, Gerente de Turismo da Fundação de Cultura e Turismo de Petrópolis / PMP, que falou da importância de situar a segmentação no Plano Nacional de Turismo. Disse que o PNT foi atualizado para o período de 2007 – 2010 e que seu Programa de Regionalização Turística prevê a Identificação e priorização de regiões turísticas do país, visando formatar produtos e roteiros turísticos competitivos em nível nacional e internacional. Com este objetivo, o Ministério do Turismo, em parceria com a Fundação Getúlio Vargas identificou 65 destinos indutores de desenvolvimento turístico regional, que prioritariamente são aqueles que possuem infra-estrutura básica e turística e atrativos qualificados, que se caracterizam como núcleo receptor e/ou distribuidor de fluxos turísticos. No Estado do Rio de Janeiro, somente cinco municípios foram selecionados: Rio de Janeiro, Búzios, Petrópolis, Angra dos Reis e Paraty. Numa parceria do MTur e FGV foi elaborado o Estudo de Competitividade dos 65 Destinos Indutores, cujo Relatório foi lançado na Teleconferência realizada no Rio de Janeiro, no dia 7 de abril de 2008, com a presença da Ministra Marta Suplicy. Este estudo adotou como conceito de competitividade, “a capacidade crescente de gerar negócios nas atividades econômicas relacionadas com o setor de turismo, de forma sustentável, proporcionando ao turista uma experiência positiva”. A Organização Mundial de Turismo define o desenvolvimento sustentável como “um modelo de desenvolvimento econômico, que é elaborado, levando em conta os seguintes objetivos: melhorar a qualidade de vida da comunidade receptora; prover uma experiência de alta qualidade para o visitante e manter as qualidades ambientais, sociais e culturais, tanto para a comunidade, quanto para o visitante”. Para operacionalização e avaliação da competitividade foram definidas cinco macrodimensões, subdivididas, por sua vez, em treze dimensões, transformadas, por sucessivos desdobramentos, em 500 variáveis. As macrodimensões e dimensões do estudo são: Infra-estrutura: infra-estrutura geral e acesso; Turismo: serviços e equipamentos turísticos, atrativos turísticos e marketing; Políticas Públicas: política pública, cooperação regional e monitoramento; Economia: economia local e capacidade empresarial; Sustentabilidade: aspectos sociais, aspectos ambientais e aspectos culturais.  Como destino indutor, Petrópolis recebeu uma pesquisadora contratada pela FGV que levantou todas estas informações sobre o município para serem analisadas e avaliadas. Foi informado que este estudo estará à disposição para consulta no site: www.turismo.gov.br. A Sra. Evany ressaltou a necessidade do envolvimento e comprometimento não só do poder público nas ações e projetos a serem alavancados em Petrópolis, pelo fato do município ter sido destacado como destino indutor, mas também da iniciativa privada, das instituições de ensino e dos membros e instituições representadas no COMTUR. Chamou atenção para a importância dos empreendimentos e profissionais de turismo de Petrópolis estarem cadastrados no Ministério do Turismo, tais como os meios de hospedagem, as agências de turismo, as empresas organizadoras de eventos, transportadoras e guias de turismo. O fato da alta quantidade de empresas cadastradas poderá ser um forte argumento para Petrópolis captar verbas e ser incluída em novos projetos. A TurisRio estará em breve em Petrópolis promovendo a sensibilização dos empresários e estimulando o cadastramento, para depois partir para a fase de multa prevista em lei federal. Continuando, a Sra. Evany explanou sobre a participação da Prefeitura de Petrópolis no I Encontro Nacional de Segmentação do Turismo, realizado em São Paulo no dia 26 de março, quando a FCTP foi representada pelo Sr. Luiz Ragon, Diretor de Turismo e Eventos e pela Sra. Evany Noel Carvalho, Gerente de Turismo desta instituição. Informou que a partir da noção de território do Programa de Regionalização – Roteiros do Brasil e diante do desafio da segmentação, o Ministério do Turismo elaborou documentos técnicos, denominados módulos operacionais do programa, que contêm orientações básicas sobre segmentação do turismo, com o intuito de oferecer subsídios a gestores públicos e privados, na perspectiva da diversificação e caracterização da oferta turística brasileira. A segmentação do turismo é entendida pelo MTur como uma forma de organizar o turismo para fins de planejamento, gestão e mercado, sendo que os segmentos turísticos podem ser estabelecidos a partir dos elementos de identidade da oferta e também das características e variáveis da demanda. Neste evento, a Secretaria Nacional de Políticas de Turismo do Ministério do Turismo lançou a Coleção com nove volumes sobre orientações básicas da segmentação do turismo, que foi distribuída para observação da Assembléia. Os cadernos enfocam os seguintes segmentos: Ecoturismo, Turismo de Aventura, Turismo Cultural, Turismo de Estudos e Intercâmbio, Turismo Náutico, Turismo de Negócios & Eventos, Turismo de Pesca, Turismo Rural e Turismo de Sol e Praia. Este trabalho enfoca desde os aspectos conceituais e legais, abordando o perfil do turista, a identificação de agentes e parceiros, até as peculiaridades relativas à promoção e comercialização. Durante o evento houve quatro palestrantes que apresentaram casos e avanços de quatro segmentos no Brasil. O Sr. João Marcos G. Pinho, representante do SEBRAE informou que esta instituição é parceira do Ministério do Turismo na implementação de projetos e ações do Programa de Regionalização do Turismo e dos Destinos Indutores de Turismo. Falou da capacitação para gestores públicos que será realizada no estado do Rio, voltada para as regiões turísticas, sendo que a Serra Verde Imperial, onde está situada Petrópolis, receberá este treinamento no período de 19 de maio a 16 de junho. Informou também sobre a capacitação turística a ser realizada através de programa de educação à distância, cujo e-mail será enviado para a Secretaria Executiva do COMTUR, para que a informação seja repassada para os interessados. A Sra. Evany agradeceu a oportunidade e colocou-se à disposição para prestar as informações adicionais na FCTP.

4ª Parte – Apresentação sobre o Festival de Tecnologia de Petrópolis – Ana Hofmann – Movimento Petrópolis Tecnópolis

Sr. Gastão Reis passou a palavra para a Sra. Ana Hofman, Gerente Executiva do Movimento Petrópolis – Tecnópolis, que iniciou agradecendo o convite. Disse que o objetivo do movimento Petrópolis Tecnópolis é trazer pequenas e médias empresas de base tecnológica para a região e que, a partir de 2003 foi realizado um planejamento estratégico e se tomou como premissa  realizar um trabalho silencioso e depois anunciar os resultados. Uma das ações foi estruturar as instituições de ensino na região, de forma a oferecer cursos de capacitação em tecnologia em todos os níveis, pois consideraram fator primordial para captar empresas e gerar boas oportunidades de trabalho para a população local e para profissionais da área, já que a remuneração média no setor gira em torno de R$ 3.000,00 (três mil reais). A Universidade Católica de Petrópolis, a Universidade Estácio de Sá e o Instituo Superior de Tecnologia oferecem cursos em nível superior. A FAETEC já oferece cursos. O CEFET, a ser instalado no antigo prédio do Fórum estará oferecendo cursos de tecnologia em nível médio. Ao contrário do projeto inicial, em que havia a intenção de instalação de pólos de empresas, principalmente em prédio da FUNPAT – Fundação do Pólo de Alta Tecnologia, hoje a empresa pode estar instalada em qualquer lugar da cidade, pois o mais importante é gerar oportunidades e negócios. Antes havia a tendência de atrair grandes empresas, mas atualmente o foco é atrair pequenas e médias empresas, competentes em produção de alta tecnologia, que possam atender às demandas específicas e prestar serviços às grandes empresas. Foram captadas 8 empresas em 2005, seis em 2006 e quatro em 2007. O movimento pretende transformar Petrópolis numa referência neste setor e ser um portal de entrada de investimentos no estado do Rio de Janeiro e para isso está mobilizando Secretários Estaduais e autoridades em nível federal. Afirmou que, geralmente, os estados definem uma cidade ou região que se transforma em referência nas diversas áreas de desenvolvimento e que o estado do Rio ainda definiu sua área de desenvolvimento da tecnologia, embora o estado gere 10% da mão-de-obra em tecnologia do país e 60% das instituições de pesquisa financiada estão localizadas no estado do Rio. O Festival de Tecnologia de Petrópolis – FTP visa gerar estímulo, conexão entre as pessoas para gerar a transferência de conhecimento, criar sinapses e provocar inovação. Não é só um evento em Petrópolis e sim um evento para o estado do Rio e nacional. Visa estimular o contato entre os Diretores de Tecnologia de grandes instituições e empresas (CIO -  Chief Information Officer) e aqueles que prestam serviços. Explicou que, geralmente, os CIOs não vão em feiras, pois não tem sentido irem para ver os produtos que já estão no mercado, mas se interessam em conhecer novas tendências tecnológicas, soluções específicas e inovadoras. Como é um Festival, paralelo aos eventos que ocorrerão na FASE haverá também evento de inclusão social para portadores de necessidades especiais na UCP, eventos culturais no Museu Imperial, Palácio de Cristal, Festival Internacional de Violões, pois a idéia é fazer com que as pessoas saiam deslumbradas de Petrópolis e queiram voltar no ano que vem. Serão concedidos prêmios, que receberão a denominação de personagens históricos, tais como D. Pedro II, Barão de Mauá e Santos Dumont. O principal público-alvo deste evento, segundo Ana Hofmann, são os profissionais acima de 30 anos com função de gerência. Do ponto de vista turístico serão formatados pacotes turísticos com hospedagem, restaurantes, tours. A estimativa de público é de 1.500 a 2.500 pessoas em eventos agendados, 3.000 a 5.000 pessoas em eventos fechados e de 30.000 a 80.000 em eventos públicos voltados principalmente para a cultura e a tecnologia. Há vários palestrantes internacionais já confirmados, sendo que o convite está partindo do Ministério da Ciência e Tecnologia. Todos os dias haverá uma mesa às 11h com a participação de quatro CIOs, serão promovidas mesas de investidores, mesa de quem qualifica (UFRS, UNICAMP, USP, PUC, UFRJ, UFSC, UFPE) e quem usa tecnologia, workshops para qualificação. A Prefeitura de Petrópolis está envolvida, assim como também o Governo do Estado, que incentivou o evento através da renúncia do ICMS com cota bem superior ao usual, no valor de dois milhões e cem mil reais. Programas culturais estão incentivados através da Lei Rouanet, sendo quatrocentos mil reais para música e quatrocentos mil reais para cinema. A Sra. Ana Hofmann esclareceu que em 2008 será um processo de implantação, tendo que fazer acontecer o evento mesmo vindo a ser deficitário, e no ano de 2009, o Festival já deverá ser lucrativo. Falou da importância do envolvimento de todos para que este evento viabilize e se torne uma referência no estado do Rio e no Brasil e agradeceu ao COMTUR pela oportunidade. O Sr. Gastão, ao agradecer as explanações da Sra. Ana e da Sra. Evany disse que se sente muito feliz com o fato de que em sua última Assembléia como Presidente, antes de se licenciar, percebe que exatamente as duas áreas apontadas como prioritárias para o desenvolvimento da cidade pela pesquisa desenvolvida pela FIRJAN - o Turismo e a Tecnologia - hoje vêm se consolidando, pelo que se pode perceber nas duas apresentações.

5ª Parte – Assuntos Gerais

Sr. Dalmir Caetano comunicou que o SENAC está promovendo a inserção de 1.600 jovens em seus programas de sensibilização e capacitação. A Sra. Graça Rodrigues fez as seguintes comunicações: pelo fato do feriado do dia 21 de abril cair numa segunda-feira, haverá uma apresentação extra do espetáculo Som e Luz no domingo, dia 20 de abril, às 19h; a Universidade Católica de Petrópolis está elaborando projeto do Curso de Pós-graduação em Turismo, que está previsto para iniciar no segundo semestre de 2008. Sr. Gastão Reis agradeceu a presença de todos e nada mais havendo a tratar, deu por encerrada a Assembléia às dezoito horas e trinta minutos. E eu, Evany Rita Noel Carvalho escrevi esta para constar. Anexada à presente, a relação dos membros presentes à Assembléia.  Petrópolis, 12 de maio de 2008.
Gastão Reis Rodrigues Pereira
Presidente do COMTUR

Evany Rita Noel Carvalho

Secretaria Executiva do COMTUR
� EMBED CorelDRAW.Graphic.11  ���











[image: image2.wmf]_1169910613.unknown

